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«УТВЕРЖДАЮ»
Директор школы №147
_______/И.В.Шигапов/
План 

 по устранению недостатков,
 выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг  МБОУ «Средняя общеобразовательная русско-татарская школа №147» Авиастроительного района г.Казани

на 2020 год
	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель (с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия:

	
	
	
	
	реализованные мероприятия по устранению выявленных недостатков

	фактический срок реализации

	I. Открытость и доступность информации об организации

	Несоответствие информации о деятельности организации образования, размещенной на информационных стендах в помещении организации образования, ее содержанию и порядку (форме), установленным нормативными правовыми актами. Отсутствует следующая информация:

	- о структуре и об органах управления образовательной организации (в том числе: наименование структурных подразделений (органов управления); фамилии, имена, отчества и должности руководителей структурных подразделений; места нахождения структурных подразделений; адреса официальных сайтов в сети «Интернет» структурных подразделений; адреса электронной почты структурных подразделений (частично)
	Оформить стенд и разместить информацию о структуре и об органах управления образовательной организации (в том числе: наименование структурных подразделений (органов управления); фамилии, имена, отчества и должности руководителей структурных подразделений; места нахождения структурных подразделений; адреса официальных сайтов в сети «Интернет» структурных подразделений; адреса электронной почты структурных подразделений
	До 9 ноября 2020 года
	Сириева Ильсия Раисовна, заместитель директора по УР
	Необходимая информация размещена на стенде в рекреации на 2 этаже
	9 ноября 2020

	- об учебных планах реализуемых образовательных программ с приложением их копий (частично)
	Оформить стенд и разместить информацию об учебных планах реализуемых образовательных программ с приложением их копий (частично)
	До 9 ноября 2020 года
	Сириева Ильсия Раисовна, заместитель директора по УР
	Необходимая информация размещена на стенде в рекреации на 2 этаже
	9 ноября 2020

	- о руководителе образовательной организации, его заместителях, в том числе: фамилия, имя, отчество (при наличии) руководителя, его заместителей; должность руководителя, его заместителей; контактные телефоны; адреса электронной почты, в том числе  информация о месте нахождения филиалов образовательной организации (при их наличии) (частично)
	Оформить стенд и разместить информацию о руководителе образовательной организации, его заместителях, в том числе: фамилия, имя, отчество (при наличии) руководителя, его заместителей; должность руководителя, его заместителей; контактные телефоны; адреса электронной почты, в том числе  информация о месте нахождения филиалов образовательной организации (при их наличии) (частично)
	До 9 ноября 2020 года
	Сириева Ильсия Раисовна, заместитель директора по УР
	Необходимая информация размещена на стенде в рекреации на 2 этаже
	9 ноября 2020

	- локальные нормативные акты по основным вопросам организации и осуществления образовательной деятельности, в том числе регламентирующие правила приема обучающихся, режим занятий обучающихся, формы, периодичность и порядок текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся, порядок и основания перевода, отчисления и восстановления обучающихся, порядок оформления возникновения, приостановления и прекращения отношений между образовательной организацией и обучающимися и (или) родителями (законными представителями) несовершеннолетних обучающихся. (частично)
	Оформить стенд и разместить информацию :локальные нормативные акты по основным вопросам организации и осуществления образовательной деятельности, в том числе регламентирующие правила приема обучающихся, режим занятий обучающихся, формы, периодичность и порядок текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся, порядок и основания перевода, отчисления и восстановления обучающихся, порядок оформления возникновения, приостановления и прекращения отношений между образовательной организацией и обучающимися и (или) родителями (законными представителями) несовершеннолетних обучающихся. (частично)
	До 9 ноября 2020 года
	Сириева Ильсия Раисовна, заместитель директора по УР
	Необходимая информация размещена на стенде в рекреации на 2 этаже
	9 ноября 2020

	Несоответствие информации о деятельности организации образования, размещенной на официальном сайте организации образования, ее содержанию и порядку (форме), установленным нормативными правовыми актами. Отсутствует следующая информация:

	- правила приема обучающихся
	Разместить на сайте образовательной организации 
- правила приема обучающихся
	до 1 декабря 2020
	Сириева Ильсия Раисовна, заместитель директора по УР
	Ссылка на сайт https://edu.tatar.ru/upload/storage/org2129/files/порядок%20приема.pdf  
	1.12.2020

	- порядок и основания перевода, отчисления и восстановления обучающихся
	Разместить на сайте образовательной организации 
- порядок и основания перевода, отчисления и восстановления обучающихся
	до 1 декабря 2020
	Сириева Ильсия Раисовна, заместитель директора по УР
	Ссылка на сайт https://edu.tatar.ru/aviastroit/sch147/page2613812.htm 
	1.12.2020

	- о федеральных государственных образовательных стандартах и об образовательных стандартах с приложением их копий
	Разместить на сайте образовательной организации 
- о федеральных государственных образовательных стандартах и об образовательных стандартах с приложением их копий
	до 1 декабря 2020
	Сириева Ильсия Раисовна, заместитель директора по УР
	Ссылка на сайт https://edu.tatar.ru/aviastroit/sch147/page4386135.htm 
	1.12.2020

	- об обеспечении доступа в здания образовательной организации инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 
	Разместить на сайте образовательной организации 
- об обеспечении доступа в здания образовательной организации инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья
	до 1 декабря 2020
	Сириева Ильсия Раисовна, заместитель директора по УР
	Ссылка на сайт https://edu.tatar.ru/aviastroit/sch147/page4253496.htm 
	1.12.2020

	- об объеме образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц
	Разместить на сайте образовательной организации 
- об объеме образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц
	до 1 декабря 2020
	Сириева Ильсия Раисовна, заместитель директора по УР
	Ссылка на сайт https://edu.tatar.ru/aviastroit/sch147/page2635296.htm 
	1.12.2020

	II. Комфортность условий предоставления услуг

	нет
	
	
	
	
	

	III.Доступность услуг для инвалидов

	Помещения образовательной организации и прилегающей к ней территории не оборудованы с учетом доступности для инвалидов, в частности отсутствует:
	Оборудовать помещения образовательной организации и прилегающей к ней территории с учетом доступности для инвалидов, в частности:

	
	
	
	

	- выделенные стоянки для автотранспортных средств инвалидов
	- выделенными стоянками для автотранспортных средств инвалидов
	До 10 января 2030 
	Шигапов Ильнур Вахитович - директор
	-
	-

	- сменные кресла-коляски
	- специальными креслами-колясками
	До 10 января 2030 
	Шигапов Ильнур Вахитович - директор
	
	

	- специально оборудованные санитарно-гигиенические помещения в организации
	- специально оборудованными санитарно-гигиеническими помещениями в организации
	До 10 января 2030 
	Шигапов Ильнур Вахитович - директор
	
	

	В организации  отсутствуют условия доступности, позволяющих инвалидам получать образовательные услуги наравне с другими, в частности:
	Обеспечить в организации условия доступности, позволяющие инвалидам получать услуги наравне с другими, в частности:
	До 10 января 2030 
	Шигапов Ильнур Вахитович - директор
	-
	-

	- дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации
	- дублировать для инвалидов по слуху и зрению звуковую и зрительную информацию
	До 10 января 2030 
	Шигапов Ильнур Вахитович - директор
	-
	-

	- возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика)
	- предоставить инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуги сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика)
	До 10 января 2030 
	Шигапов Ильнур Вахитович - директор
	-
	-

	IV. Доброжелательность, вежливость, компетентность работников организации

	нет
	
	
	
	
	

	V. Удовлетворенность качеством оказания услуг

	нет
	
	
	
	
	


